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TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINIGAO DO OBJETO:
1.1. Contratacdo de empresa especializada para ministrar o curso presencial in company

“Comunicacao Para Engajar Equipes”, com carga horaria de 8 (oito) horas, para 20 (vinte) servidores
da Cémara Municipal de Barueri, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

2, DO FUNDAMENTO DA CONTRATAGAO:

a) O objeto esta previsto no Plano de Contratagdo Anual — Item 705.

b) A pretendida contratacdo fundamenta-se no ETP anexo.

c) A contratacao visa promover o desenvolvimento das competéncias comunicacionais dos
servidores que ocupam fungbes de lideranga na Camara Municipal de Barueri. A
comunicagao interpessoal e institucional exerce papel central na qualidade da gestéo
publica, sendo essencial para o engajamento das equipes, a otimizacdo de processos de
trabalho e a promogédo de um ambiente organizacional colaborativo. Nesse sentido, o curso
“Comunicacao para Engajar Equipes” surge como ferramenta estratégica para capacitar os
lideres da instituicao a utilizarem técnicas modernas de comunicacao, baseadas em praticas
de lideranca participativa, feedback construtivo e escuta ativa. Dessa forma, a contratagéo
de empresa especializada para a realizagdo da capacitagcdo € medida necessaria para
suprir lacunas formativas identificadas, atendendo tanto ao fortalecimento da gestdo de
pessoas quanto ao compromisso da Camara Municipal de Barueri com a valorizagdo dos
servidores e a melhoria continua dos servigos prestados a sociedade. Além da solugdo in
company, havia outras trés opgdes, a saber, que nao foram consideradas viaveis: solucéo
on-line, solugdo on-line e ao vivo e solugdo presencial em local estabelecido pela
Contratada, por oferecerem curso mais genérico, ndao atendendo a necessidade de
personalizagédo as expectativas do 6rgao, o que € primordial para esta contratacao.

d) O curso sera realizado por 20 (vinte) participantes. Essa quantidade foi estabelecida pela
chefia responsavel pela Secretaria Diretoria-Geral, a fim de garantir a melhoria da qualidade
das atividades desempenhadas pela Camara Municipal de Barueri.

e) A contratagcdo nao esta relacionada a contratagdes correlatas ou interdependentes.

f) A contratagéo dos servigos sera na forma uUnica, ndo parcelavel.

g) Legislagcao regente — Lei 14.133/2021, condicbes e exigéncias do edital e legislacdes
aplicaveis.

3. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1. A solucdo adotada para atender as necessidades da Camara Municipal de Barueri € o curso

presencial in company, uma vez que oferece beneficios que vdo ao encontro das necessidades da

Administragcado Publica.

Uma das principais vantagens é a possibilidade de personalizagdo do curso, em que
instrutores desenvolvem atividades que refletem diretamente as situagdes e os cenarios especificos
do ambiente da Camara Municipal de Barueri, garantindo que o conteudo seja altamente relevante e
aplicavel ao contexto real de trabalho dos servidores. Isso ndo apenas melhora a eficacia do
aprendizado, mas também permite que os participantes enfrentem desafios cotidianos com maior
competéncia e seguranca.

Além disso, a realizagéo do curso in company gera uma significativa redugéo de custos, pois
nao ha necessidade de gastos com transporte, hospedagem e alimentagéo dos servidores, despesas
gue seriam inevitaveis se a capacitagdo fosse realizada em um local externo. A economia é ainda
mais evidente quando se considera o valor das taxas de inscrigdo, especialmente quando comparada
ao envio de funcionarios para cursos externos. Isso torna o investimento em capacitagcdo mais
eficiente para os recursos publicos.
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Outro beneficio importante € o fortalecimento do ambiente de trabalho, uma vez que
proporciona uma oportunidade Unica para que os servidores interajam e colaborem em um ambiente
de aprendizado compartilhado. Essa convivéncia em um contexto de desenvolvimento profissional
fortalece os lagos entre os colegas, promove um ambiente de trabalho mais coeso e cooperativo e
incentiva a troca de experiéncias e conhecimentos, o que é fundamental para o crescimento coletivo
da equipe.

Por fim, a flexibilidade de horarios oferecida pela modalidade presencial in company é um
fator decisivo. A possibilidade de agendar as atividades em horarios que causem o menor impacto
possivel nas atividades diarias garante que os servigos prestados a populagdo nao sejam
prejudicados. Isso assegura que a Administragdo Publica mantenha sua eficiéncia e continuidade,
mesmo enquanto investe no desenvolvimento de seus servidores.

Em conclusao, a contratagdo do curso in company para os servidores da Camara Municipal
de Barueri ndo s6 otimiza os recursos financeiros e operacionais da Administracdo Publica, como
também promove um ambiente de trabalho mais integrado e capacitado, garantindo que o servigo
publico continue a atender as necessidades da populag¢ao de forma eficaz e continua.

Trata-se de uma solugdo simples, isto é, ndo ha necessidade de aquisicdo de outro
produto/servigo associado para completar sua funcionalidade.

4, REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

4.1. Especificagbes e quantitativos necessarios para prestacao dos servicos a serem
contratados:

4.1.1. Requisitos internos:

O curso “Comunicacédo Para Engajar Equipes” para os servidores da Camara Municipal de
Barueri deve ser realizado na modalidade presencial in company.

Conforme pedido da chefia responsavel pela Secretaria Diretoria-Geral, via Solicitagdo de
Treinamento, o curso deve apresentar a carga horaria de 8 (oito) horas, para que seja possivel
contemplar obrigatoriamente os seguintes tépicos:

Fortaleca sua comunicagao como lider

* Trés objetivos da comunicagao: contato social, informagao, estimulo.

» Como a comunicagao modifica a disposi¢do mental das pessoas.

» Comunicacao do lider que influencia as atividades e os seus resultados.

* Propésito da comunicagdo com a equipe.

Faca perguntas poderosas para engajar a equipe

» Como as perguntas focam a atengéo da equipe e a fazem pensar.

» Perguntas amplas do lider para trazer conteudo melhor como resposta.

» Perguntas que apontam para o caminho da compreensao e agao.

» Perguntas de acompanhamento e de busca de alternativas.

Escute ativamente para envolver as pessoas

» Como envolver a equipe nos processos de trabalho usando a escuta ativa.

* Os sinais de que o lider escuta a equipe e a considera importante.

* A escuta como demonstracao de respeito e consideragéo.

» Foco e atengéo na escuta sensivel.

Comunique-se para persuadir

* Qualidades do lider comunicador.

» Comportamento assertivo na lideranga.

» Como utilizar a comunicagéo para alinhar a equipe.

» Persuasao para engajar e motivar a equipe.

Além do conteudo apresentado, o curso podera explorar outros topicos pertinentes ao
assunto, desde que atenda a carga horaria exigida.

A Contratada deve seguir, ainda, os seguintes requisitos:
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a) demonstrar que o instrutor possui aptiddo para a prestacdo dos servigcos do presente
objeto, comprovando a qualificagdo e experiéncia dele por meio de diplomas, certificados e/ou
atestados.

b) demonstrar praticas de sustentabilidade em suas atividades, considerando aspectos
ambientais, sociais e econdmicos. Isso deve incluir, se for o caso, o envio antecipado de apostila
digital a Contratante ou a entrega antecipada a Contratante de apostilas impressas, em material com
certificacdo ambiental, em quantidade suficiente para os participantes; a implementagdo de medidas
de economia de energia durante o curso; a valorizagao da diversidade e a garantia de condi¢des
justas de trabalho para seus funcionarios.

c) arcar com os custos referentes ao instrutor e/ou a equipe, ao material, a eventuais diarias,
as passagens e a alimentagao, sendo inclusos também no valor da proposta os tributos e quaisquer
outros custos que possam ser demandados pela entidade Contratada para atendimento da presente
contratagao.

Requisitos Externos:

N&o ha requisitos externos.

4.2. Prazo do contrato/vigéncia:
4.2.1. O prazo para a execugao do objeto sera de até 45 (quarenta e cinco) dias apds a emisséo da
ordem de servigo.
4.3. Garantia dos servigos contratados:
4.3.1. Para a pretensa contratacdo, o prazo de garantia contratual dos servigos é aquele
estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).
4.3. Sustentabilidade
4.41. Sao requisitos de sustentabilidade para a pretendida aquisicao:
a) implementacao de medidas de economia de energia durante o treinamento;
b) uso de apostila digital ou de apostila impressa em material com certificagcdo ambiental.
4.5. Normas Especificas
4.5.1. Para a pretendida aquisi¢ao, ndo ha normas especificas.
4.6. Subcontratagao
4.6.1. Nao é admitida a subcontratagao para a pretendida contratagao.
4.7 \Vistoria
4.7.1. Nao ha necessidade de realizagdo de avaliagao prévia do local de execugao dos servigos.
4.8. Garantia da contratagao:
4.8.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo de que tratam os artigos 96 e sequintes da
Lei n® 14.133, de 2021.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. Do Regime de Execugao:

5.1.1. Conforme previsto no instrumento convocatério e/ou minuta do contrato.
5.2. Dos prazos de entrega/execugao:

5.2.1. O prazo para a execugéo do objeto sera de até 45 (quarenta e cinco) dias apos a emisséo da
ordem de servico, preferencialmente, no més de novembro de 2025, com a possibilidade, caso
necessario, de reagendar a data a critério da CONTRATANTE e da CONTRATADA, dentro do prazo
maximo para execucao.

5.3. Condigodes de execugao:
5.3.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dindmica:

O servigo sera executado em 1 (um) dia, em dias uteis, em horario comercial, preferencialmente,
em 12 de novembro de 2025. O curso sera desenvolvido com carga horaria de 8 (oito) horas.
5.4. Local da prestagao dos servigos
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5.4.1. O servigo sera prestado no seguinte enderego: Camara Municipal de Barueri, sito a Avenida
Wagih Salles Nemer, 200 — Centro - Barueri, CEP: 06401-134, em horario entre 08h00 e 17h00.
5.5. Materiais a serem disponibilizados
5.5.1. Para a perfeita execu¢do dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

a) recursos audiovisuais devem ser utilizados pelo instrutor, para melhor orientagdo dos

participantes;

b) material didatico adequado para os participantes do curso, como apostilas e manuais.
5.6 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
5.6.1. Obrigagoes da Contratada:

a) Fornecer o objeto conforme especificacdes e condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e seus anexos;

b) Correrdo por conta da CONTRATADA as despesas relacionadas a equipe que
ministrar o curso, para efetivo atendimento do objeto licitado, tais como transporte,
fretes, pedagios, tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, dentre outros.

c) A empresa se obriga a manter, durante toda a execug¢ao do instrumento contratual,
compatibilidade com as obrigagcdes assumidas, assim como todas as condi¢cdes de
habilitagdo e qualificacado exigidas na licitagao, apresentando documentagao revalidada
se, no curso do contrato, algum documento perder a validade.

d) Fornecer apostila/material didatico adequado para os participantes do curso e garantir
0 uso de recursos audiovisuais, como apresentagdes em Power Point ou recurso
similar, os quais facilitam a melhor orientagao dos participantes durante a realizagédo da
atividade.

e) A apostila/material didatico de que trata o item 5.6.1, alinea d, deve ser enviado a
CONTRATANTE antes da realizagcdo do servico, de forma digital ou impressa, em
material com certificagdo ambiental, em quantidade suficiente para todos os
participantes.

f) Demonstrar praticas de sustentabilidade em suas atividades, considerando aspectos
ambientais, sociais e econdmicos. Isso deve incluir, além do que diz o item 5.6.1,
alinea e, a implementacao de medidas de economia de energia durante o curso, a
valorizagdo da diversidade e a garantia de condigbes justas de trabalho para seus
funcionarios.

g) Tratar os dados dos participantes do treinamento, conforme a lei 13.709/2018- Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD).

h) Emitir e entregar a area responsavel por contratacdo de ftreinamento da
CONTRATANTE, em até 5 (cinco) dias corridos apds a execugao do curso, certificados
de participacdo na atividade, em papel timbrado da CONTRATADA, contendo, no
minimo, o nome do trabalhador, carga horaria, data e local de realizagdo do
treinamento, nome e assinatura do responsavel pelo curso.

5.6.2. Obrigagdes da Contratante:

a) Cabera a Contratante emitir as Autorizagdes de Fornecimento e Ordem de Servigo,
efetuar o pagamento da parcela executada, bem como, comunicar a CONTRATADA,
sempre que achar conveniente, informacdes do seu andamento;

b) A fiscalizagcao por parte da Camara nao eximira ou reduzira, em nenhuma hipétese, a
responsabilidade da Contratada em eventual falta que venha a cometer que nao
indicada pela Fiscalizacdo e Gestdo da Contratada.

6. MODELO DE GESTAO:
6.1. Regras gerais:
a) O modelo de gestdo da Camara Municipal de Barueri sera promovido nos termos
regulamentado pelo Ato de Presidéncia 007/2024 - REGULAMENTAGAO DE ATUAGAO
DOS FISCAIS E GESTORES. O referido regulamento estd disponibilizado em:
https://www.barueri.sp.leg.br/transparencia/licitacoes-e-contratos/regulamentacao.
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b) As condi¢cdes previstas no contrato ou outro instrumento equivalente e neste Termo de
Referéncia devera ser executado fielmente pelas partes, atendendo as normas legais,
responsabilizando-se pelas consequéncias da inexecugéao parcial ou total;

c) Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensido do prazo previsto para
EXECUCAO do objeto, este sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

d) As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica (e-
mail) para esse fim.

e) O o6rgao podera convocar representante da empresa para adogdo das providéncias que
devam ser cumpridas de imediato;

f) O controle dos prazos de garantia dos SERVICOS EXECUTADOS sera administrado e
controlado pelas areas requisitantes, responsaveis pela fiscalizagdo e gestdo da
contratacao.

g) A gestéao e fiscalizagdo do contrato sera exercida pelos representantes indicados pela area
requisitante, e designado pela autoridade competente, conforme previsto conforme previsto
nos artigos 5° e 6° do Ato 007/2024.

6.2 Fiscalizagdo Técnica — Atribuigdes

6.2.1. A fiscalizagdo do contrato ou outro instrumento equivalente, bem como o recebimento
provisorio do objeto, estao definidos no artigo 1° incisos Il e Il do Ato da Presidéncia 007/2024.

6.2.2. E responsabilidade do fiscal, no desempenho de suas funcgdes, as atribuicdes previstas no
artigo 3° do Ato da Presidéncia 007/2024, dentre elas:

a) O fiscal acompanhara a EXECUCAO do objeto conforme previsto no contrato ou
instrumento equivalente, para que sejam cumpridas todas as condigbes estabelecidas, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

b) O fiscal é responsavel pela Avaliagdo da EXECUCAO dos servigos, conferindo por meio de
checklist se as exigéncias foram atendidas;

c) O fiscal anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas & EXECUCAO do objeto, com a descricdo do que for necessario para a
regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.

d) ldentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal emitira notificagdes para a
correcao do objeto do contrato, determinando prazo para a corregao.

e) O fiscal informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagao que demandar decisdo
ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

f) No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato nas datas fixadas, o
fiscal comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

g) O fiscal comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovacgao tempestiva ou a prorrogagao contratual.

6.3 Gerenciamento Administrativo — Atribuigdes do gestor

6.31. A gestdo do contrato ou outro instrumento equivalente, bem como o recebimento definitivo do
objeto, estdo definidos no artigo 1°, incisos | e IV do Ato da Presidéncia 007/2024.

6.3.2. E responsabilidade do gestor, no desempenho de suas funcdes, as atribuicbes previstas no
artigo 2° do Ato da Presidéncia 007/2024, dentre elas:

a) O gestor coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
ou instrumento equivalente, contendo todos os registros formais da entrega/execugdo no
histérico de gerenciamento do contrato ou instrumento equivalente, a exemplo da Autorizacao
de Fornecimento, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das prorroga¢des dos prazos
previstos nos instrumentos contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacgdes para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

b) O gestor acompanhara os registros realizados pelos fiscais, de todas as ocorréncias
relacionadas a entrega/execucdo e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

c) O gestor acompanhara a manutencgao das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. Constatando-se
alguma irregularidade na manutengéo das condigbes de habilitagcdo e regularidade fiscal, social
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e trabalhista, o gestor do contrato notificara a contratada para regularizagéo no prazo de até
10 (dez) dias uteis. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.
d) O gestor devera enviar a documentagéo pertinente ao Setor de Contratos para a formalizagao
de alteragdes necessarias, via termo de aditamento.
e) O gestor emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelo fiscal, quanto ao
cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com men¢ao ao seu desempenho na
execucao contratual e a eventuais penalidades aplicadas ou inicio de procedimento de
apuragao de penalidade.
f) O gestor tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangoes;
g) O gestor devera elaborar relatério final com informagdes quanto a obtengao dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao.
h) O gestor deverd comunicar a chefia/diretoria da area os prazos de vencimento das garantias
dos SERVICOS adquiridos pelo contrato, para fins de controle pelos responsaveis pela area.
i) O gestor do contrato devera enviar a documentagédo pertinente a Secretaria de Finangas e
Orcamento para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.
6.4 Preposto
a) A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagédo a
execucgao do objeto contratado.

b) A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencao
do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio
da atividade.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO:

71. DA MEDIGAO.

7.1.1. A avaliagdo da execugdo do objeto sera promovida por meio de Relatério de aferi¢ao da
qualidade da prestacao dos servicos, mediante preenchimento dos Modelos de Termos de
Recebimento Provisério e Definitivo, bem como, se necessarios, relatérios complementares
emitidos pela fiscalizagao/gestao do contrato.

7.1.2. Recebimento e emissao do Termo Provisoério

a) Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelo fiscal,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico. O prazo do recebimento provisério sera iniciado do recebimento de
comunicacao de conclusdo dos servigcos, encaminhado pela empresa contratada,
com a comprovagao da prestagédo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

b) O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

c) O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdao
ndo atestar a ultima e/ou Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério.

d) Os servigos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicagao das penalidades.

7.1.3. Recebimento e emissdo do Termo Definitivo.
a) Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 3 (trés) dias, contados do

recebimento provisorio, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente,
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apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacido
mediante Termo detalhado.

b) O prazo do Termo Definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para aferigdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

c) No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que seja pertinente a parcela
incontroversa da execugéao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

d) Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado,
de inconsisténcias verificadas na execugéo do objeto ou no instrumento de cobranga.

e) O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execucgao do contrato.

7.2. DA LIQUIDAGAO:
7.2.1. Prazo de Liquidagéao

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de liquidagao

em até 10 (dez) dias uteis, na forma regulamentada pelo Ato da Presidéncia n. 006/2024,

disponibilizado no site da Camara: https://www.barueri.sp.leg.br/transparencia/licitacoes-e-

contratos/regulamentacao.
7.3. DO PAGAMENTO:
7.3.1. Prazo de pagamento:

O pagamento sera efetuado no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados da finalizagdo da

liquidagédo da despesa, na forma regulamentada pelo Ato da Presidéncia n. 006/2024.

No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados

conforme previsto no artigo 4°, § 10 do Ato 006/2024.

7.3.2 Forma de pagamento:

a) O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia,
conta corrente ou pix indicados pelo contratado.

b) Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

c) Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacao vigente.

d) O Municipio de Barueri ndo firmou o convénio com a Unido, nos termos do artigo 33 da Lei
10.833/2023. Assim, nos pagamentos ndo devem existir retengdes relativas a CSLL,
PIS/PASEP e COFINS.

e) Apos realizacdo do curso e entrega dos certificados de participacdo, a CONTRATADA
devera emitr e enviar a nota fiscal a CONTRATANTE, no e-mail
treinamento@barueri.sp.leg.br com coépia para o e-mail tesouraria@barueri.sp.leg.br, para
fins de validagcao/ateste pelo representante do setor responsavel pela contratagéo, para a
devida liquidagao.

8. FORMA E CRITERIO DE SELEGAO DO FORNECEDOR:

8.1. Selecao do Fornecedor

8.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento INEXIGIBILIDADE,
fundamentando-se na alinea “f’, do inciso Ill do art. 74, da Lei 14.133/21:

Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando inviavel a competigdo, em especial nos casos de:

Il - contratagdo dos seguintes servicos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual com profissionais ou empresas de notéria especializagao,
vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e divulgagéo: (...)

f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal.

Alameda Wagih Salles Nemer, 200 - Centro Comercial de Barueri - Centro - Barueri - SP | CEP 06401-134
Fone: (11) 4199-7900 | www.barueri.sp.leg.br | contato@barueri.sp.leg.br




. Camara Municipal de Barveri

Parlamento 26 de mar¢o 1SO 9001 | SA 8000 | ISO 14001

8.1.2. E de facil e intuitiva constatacdo que tal objeto depende de instituicdo ou entidade capaz de
agregar, em seu corpo técnico, profissional especializado, além de garantir que os referidos
profissionais realizem diretamente os servigos objeto do contrato.

8.1.3. A instituicdo ou entidade a ser contratada deve apresentar corpo técnico com expertise em
capacitagdo para o desenvolvimento de habilidades comportamentais, tudo a demonstrar ampla
capacidade de execucgao do objeto proposto.

8.1.4. A empresa Integracdo - Escola de Negdcios LTDA é uma empresa que exerce atividades no
mercado, prestando servicos a Administracdo Publica e ao setor privado, especializada em
capacitagao para o desenvolvimento e aprimoramento de habilidade comportamentais, oferecendo
palestras presenciais, in company com ética e competéncia, com seu quadro de profissionais
altamente qualificados e respeitados do mercado, e esta bem adequada a demanda especificada, de
modo que € a indicada para este servigo.

8.1.5. Alindicacao apresentada leva em consideragdo também a qualificagdo dos ministrantes:

Ana Lucia Pita: € Doutora em Comunicacdo e Semidtica pela PUC-SP, com sdlida formacéao
académica que inclui pés-graduagdes em Semidtica da Marca (ECA-USP), Lingua Portuguesa (PUC-
SP) e Estudos Portugueses (Universidade de Lisboa), além de graduagdo em Letras e Filosofia
(PUC-SP). E autora de cursos online de Comunicacéo Integrada, Portugués Instrumental, Literatura
Infantojuvenil e Criatividade e Inovagado, atuando ha anos como docente em programas de Pés-
Graduagao, ministrando disciplinas como Comunicagao Empresarial, Comunicagdo e Negociagao,
Gestao de Marketing e Comunicagao, Digital Branding, Semiética Aplicada, Teorias da Comunicagéo,
Comunicacao Integrada, Marketing de Relacionamento, Gestao da Marca, Criatividade e Inovagao,
Gestdo da Mudanca e Design Thinking no processo criativo. E sécia-consultora da MMP InfoCom,
empresa especializada em assessoria em Comunicagao, além de prestar servicos a Comissao de
Vestibulares da PUC-SP e integrar o corpo docente da Universidade Corporativa da Ernst & Young.
Com ampla experiéncia em treinamentos, workshops e palestras, aborda temas como Comunicagao,
Semidtica, Gestao da Marca, Gestdo da Mudancga, Inovagao, Formagao de Multiplicadores e Design
Thinking, sempre conectando teoria e pratica para transformar pessoas e organizagoes.

Augusto Roque: é consultor da Integracdo Escola de Negdcios e founder da Molécula Consultoria,
atuando como palestrante, consultor empresarial, professor universitario e mentor, com
especializacdo em Employee Experience, Customer Experience, Gestdo de Pessoas e Lideranca. E
certificado pela Integracdo Escola de Negoécios no curso “Big Five Brasil para Predicdo de
Desempenho”, com foco em analise de perfil comportamental. Colunista da radio BandNews FM,
aborda temas voltados a experiéncia do colaborador e a gestdo de pessoas, e foi palestrante no
CONARH 2023. Administrador de Empresas formado pela FEI, possui mestrado em Inovacéo e
Administracdo pela mesma instituicdo, somando mais de 20 anos de experiéncia profissional e
académica, com impacto direto em mais de 90 mil pessoas ao longo de sua trajetéria. E autor dos
livros Empreendedorismo e Inovagéo e Produgédo, publicados pelo ESPRO, além de coautor da obra
Reflexbes de uma Gestdo Empreendedora, langada pelo grupo Empreendedores Compulsivos.
Também é fundador do grupo de voluntariado Time da Alegria.

Valéria Lasca: € psicologa com mestrado pela Unicamp e possui 25 anos de experiéncia no
desenvolvimento de lideres e equipes em empresas de diferentes portes e segmentos. Especialista
em soft skills, atua com dindmicas e metodologias aplicaveis que promovem o crescimento individual
e coletivo. E formada em Programagéo Neurolinguistica (PNL) pela SBPNL e em Criatividade pela
FAAP, possui formagao em abordagem cognitivo-comportamental pela USP e é coach certificada
pela Sociedade Brasileira de Coaching. Atua como docente e coordenadora de cursos de pos-
graduacdo e MBA em instituigbes como ESPM, FIA, FGV e Mackenzie, combinando sdlida base
académica com vivéncia pratica em desenvolvimento humano. Possui certificacbes nos instrumentos
Extended DISC e Big Five Brasil. Valéria também atua como consultora em projetos de Treinamento
e Desenvolvimento em organizagdes privadas e publicas, sempre com foco em impacto real nos
resultados. E coautora dos livros Exercite sua mente (Editora Prestigio — Grupo Ediouro) e Atitudes
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de Sucesso (Editora Casa do Psicologo). Seu trabalho ja foi reconhecido e divulgado por importantes
veiculos de comunicagdo, como Globo Repodrter, Folha de S. Paulo e entrevistas com Marilia
Gabriela, consolidando-se como referéncia em temas relacionados a comportamento, lideranga e
desenvolvimento profissional.

Vivien Chivalski: é psicologa com mestrado pela Unicamp e possui 25 anos de experiéncia atuando
em empresas no desenvolvimento e instrumentalizagdo de lideres e equipes. Especialista em soft
skills, utiliza dindmicas e atividades com foco e aplicabilidade pratica para promover o crescimento
individual e coletivo. Possui formacdo em Programagédo Neurolinguistica (PNL) pela SBPNL e em
Criatividade pela FAAP. E docente e coordenadora de cursos de pos-graduagdo e MBA em
instituicbes como ESPM, FIA, FGV e Mackenzie. Tem formagdo na abordagem cognitivo-
comportamental pela USP e é coach certificada pela Sociedade Brasileira de Coaching. Detém
certificagbes nos instrumentos Extended DISC e Big Five. Atua como consultora em projetos de
Treinamento e Desenvolvimento em empresas privadas e publicas. E coautora dos livros Exercite sua
mente (Editora Prestigio — Grupo Ediouro) e Atitudes de Sucesso (Editora Casa do Psicélogo). Seu
trabalho ja foi destaque em importantes veiculos de comunicagdo do pais, como Globo Repérter,
Folha de S. Paulo e entrevistas com Marilia Gabriela, entre outros.

8.1.6. Assim, infere-se que as palestras proporcionadas pela empresa Integracdo - Escola de
Negécios LTDA (CNPJ 03.493.782/0001-36), ndo é passivel de licitagao, pois deriva de uma atuacao
intelectual que ndo pode ser definida de modo objetivo e selecionada por meio de critérios como
preco efou técnica. Assim, ndo ha possibilidade de delimitar critérios que permitam a
comparagao/competicdo com eventuais capacitagdes existentes no mercado.

8.1.7. Um servigo intelectual, técnico-profissional e especializado, em regra, ndo sera igual a outro.
Nem o mesmo autor consegue produzir a mesma informagdo do mesmo modo. Logo, esses servigos
ndo podem ser comparados e selecionados por meio de um critério objetivo. E a natureza, a
qualidade, a complexidade e a diferenciagdo do servico que o individualizam a tal ponto de tornar
inviavel sua comparagao com outros que eventualmente existam no mercado.

8.1.8. Portanto, partindo dessa caracterizagdo, a contratagcdo da empresa Integracao - Escola de
Negécios LTDA (CNPJ 03.493.782/0001-36) para a realizagdo do escopo objeto deste processo
evidencia a inviabilidade de licitagdo que exige a contratacao direta, por inexigibilidade.

8.2. Forma de execugio do objeto
A execucao do objeto ocorrera conforme regime de execucao, constante do instrumento
convocatdério.
Para fins de selegéo da proposta havera as seguintes condicoes:
a) A descricdo do objeto deve atender a todas as caracteristicas exigidas neste Termo de
Referéncia;
b) A proposta deve indicar a validade minima de 90 (noventa) dias, contados a partir de sua
apresentacgao.

09. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO:

9.1. O custo estimado da contratagdo, constara no instrumento convocatério ou seus anexos, com
base no valor alcangado ap6s finalizada a fase de estimativa de pregos, nos termos previsto no
artigo 23 da Lei 14/133/2021.

10. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da execucdo do objeto onerardo a seguinte dotacdo: 3.3.90.39.48 -
Servigo de Selegao e Treinamento.

Barueri, 15 de setembro de 2025.
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EUNICE ANGELO MORAIS DE ASSIS
Secretaria Diretora-Geral

GLAUCE DE OLIVEIRA ALVES
Secretaria da Escola do Parlamento
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