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RESPOSTAS AOS QUESTIONAMENTOS

REF: CREDENCIAMENTO N° 001/2024
PROCESSO DE AQUISICAO N° 002/2024

OBJETO: CREDENCIAMENTO de empresas interessadas, no ramo de atividade
correspondente, desde que devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Salde
Suplementar - ANS, para atuar como ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS ou
OPERADORA, visando a disponibilizagéo de Planos de Salde, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas no Anexo | - Termo de Referéncia anexo do
Edital, nos termos do artigo 79, Il da Lei 14.133, de 2021 e artigo 55, Il do Decreto
0.787/2023.

Obs: O questionamento foi transcrito conforme e-mail recebido em 07/05/2024.
As respostas foram elaboradas em conjunto pelo Sefor requisitante e pela
Procuradonia Geral da Cdmara Municipal de Baruen.

QUESTIONAMENTOS ENVIADO PELA EMPRESA: ALLCARE ADMINISTRADORA
DE BENEFICIOS

1. No item 5.1.1 “d” a qual exige prova da autorizagdo de funcionamento, entendemos
que para o cumprimento da exigéncia devera ser apresentada a certiddao de
regularidade da Administradora de Beneficios junto ao Conselho Regional de
Medicina de sua localidade, assim como prova de Registro na ANS que esta
registrada como administradora de beneficios e com autorizagado de funcionamento
ativa. Esta correto o entendimento?

R: Sim, esta correto o entendimento. (Diretoria de Gestio de Pessoas).

2. Para elaboracédo da Proposta Comercial € apresentada no Item 5.3.2 a seguinte

exigéncia:
“6.3.2. Caso sejam oferecidos planos distintos, cada um devera ser apresentado
em uma proposta separada, seguindo o modelo do Anexo Il (Proposta de Pregos).”
Podemos entender que na apresentagdo de mais de um plano em sua proposta
comercial, os planos deverdo estar separados em colunas distintas na tabela de
pregos, obedecendo a distribuicdo por faixas etarias e modelo sugerido no Anexo
lll desse Edital, ndo havendo necessidade da apresentagio de uma proposta
separada para cada plano ofertado. Esta correto o entendimento?

R:Conforme estabelecido no item 5.3.2, cada plano devera ser apresentado em
uma proposta separada, seguindo o modelo do Anexo Ill - Proposta de
Pregos. Cada plano podera ser apresentado em uma Gnica pagina se fizer
parte do mesmo plano, distinto somente por Basico, Especial e Plus, ou outra
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categoria assemelhada, de acordo com a natureza e nomenclatura proprias
da operadora. (Diretoria de Gestao de Pessoas).

3. Para atendimento ao item 14.1.2 do edital, visando maior eficiéncia e agilidade nos
processos podemos considerar que serdo aceito assinatura eletrénica,
devidamente reconhecida por meio de certificado digital?

R:Sim, todos os meios legalmente validos de assinatura, dentre eles o por
certificacao digital, serao aceitos. {(Procuradoria Geral).

4. Em observancia ao item 19.1 do edital, poderiam tal qual a Cadmara Municipal de
Barueri, as administradoras e/ou operadoras também rescindir o contrato desde
gque cumprido o aviso prévio de 60 dias?

R:Néo, tal liberalidade unilateral, nos termos do artigo 138 da NLLC, é tao
somente da Administragio, lembrando que no caso sera assinado Termo de
Credenciamento e nao contrato, o que nao impede a utilizagido do dispositivo
legal caso haja necessidade, no caso da empresa credenciada, devera ser
solicitada a analise da rescisido para que se dé por comum acordo entre as
partes. (Procuradoria Geral).

5. No item 3.1, alinea “m” do Termo de Referéncia, menciona na conceituagdo do
Termo de Adesido uma terceira pessoa juridica, que nomeia-se “entidade
vinculada”, questionamos, a quem refere-se entidade vinculada?

R:O termo “entidade vinculada” se refere 3 Operadora ou Administradora de
Beneficios que aderir ao Termo de Acordo. (Diretoria de Gestao de Pessoas).

6. O item 4.2 nos traz a relagéo de heneficiarios dependentes 0s quais deverao ser
contemplados no plano, entretanto nas alineas “f’ e “g” podemos observar grau de
parentesco atipico do que as operadoras comumente admitem, sendo assim,
podemos entender que a condigdo de elegibilidade seriam:.

f. O (s) genitor (es); 0 pai ou padrasto, a mae ou madrasta, dependente
economicamente dos servidores ativos da Camara Municipal de Barueri, conforme
declaragdo anual de Imposto de Renda, e que constem no seu assentamento
funcional, desde que o préprio servidor assuma o valor do custeio, observados os
mesmos valores com ele contratados.

g. O irmao nao emancipado, de qualquer condi¢éo, menor de 21 (vinte € um) anos ou
invalido, ou que tenha deficiéncia intelectual ou mental grave; desde que
comprovadamente o titular possua tutela judicial. Esta correto o entendimento?

R:0 Termo de Referéncia deve ser entendido de acordo com o contido no
documento. (Diretoria de Gestio de Pessoas).

7. No ltem 6.3 do Edital exige que todos os documentos apresentados pelas
Administradoras de Beneficios interessadas nesta Iicitagéo deverdo estar
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rubricados pelo representante legal ou seu procurador. Favor desconsiderar tal
exigéncia, vez que atualmente os documentos possuem assinaturas eletronicas,
garantindo veracidade e segurang¢a do documento.

R:Conforme respondido no “esclarecimento 3”, todos os meios legalmente
validos de assinatura, dentre eles o por certificacdo digital, serdo aceitos,
inclusive no tocante as rubricas nos documentos. (Procuradoria Gerat).

8. Quanto ao item 21.9 do Termo de Referéncia que trata do Reajuste, ha

necessidade que seja definido previamente o indice oficial que sera aplicado apos
o periodo de 12 meses de vigéncia do contrato, visando respeitar os principios da
isonomia, julgamento objetivo, entre outros. Importante ressaltar que este € um
critério que impactara diretamente na formatagéo dos pregos e caiculo do prémio,
a ser ofertado no presente certame.
Sendo assim, nosso entendimento é de que os pre¢os poderao ser reajustados, no
aniversario do contrato (relativo a sua data base), visando manter o equilibrio
econdmico, onde: Se a sinistralidade apurada no periodo de avaliacao estiver
abaixo do Break Even de 70%: sera aplicado o Reajuste Financeiro VCMH/IESS -
indice Acumulado de Variagdo do Custo Médico-Hospitalar do Instituto de Estudos
de Satide Suplementar. Se a sinistralidade apurada no periodo de avaliagao estiver
acima do Break Even de 70%: serdo aplicados o Reajuste Financeiro e mais o
Reajuste por Sinistralidade. Esta correto o entendimento?

R:Junto a Camara, sera firmado Termo de Credenciamento, portanto, nao
possivel de reajuste, tendo em vista a inexisténcia de valores a serem
dispendidos pela Administragao, portanto, quando & mencionado o reajuste,
tal se dara entre a operadora/administradora e o usuario contratante, nos
termos das leis e instrugdes regentes do tema, ora trazidas pela ANS.
(Procuradoria Geral).

Barueri, 09 de maio de 2024.

GABRIEL ﬁ‘IBEiRO CONSTANTINO

DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS

L‘% FAEL NASCIMENTO
PROCURADORIA GERAL
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